僑務委員會辦理「最有利標」評選作業要點

1、 採購案名稱：僑務委員會97年至99年度「代購國際機票及提供相關服務」
2、 評選及決標作業方式之法源依據

（1） 招標依據：依政府採購法第十九條規定採公開招標。
（2） 決標依據：依政府採購法第五十二條第一項第三款規定採最有利標決標。（適用最有利標，並以合於招標文件規定之最有利標為得標廠商）
■併採同項第四款複數決標。（本會得於招標文件中公告保留採購項目或數量選擇之組合權利，但應合於最低價格或最有利標之競標精神。）

※公告保留採購項目或數量選擇之組合權利：本會得依投標廠商企劃書所列各票種折扣及服務品質採最有利標及複數決標，決標家數以五家為原則，但評選委員會於符合最低價格或最有利標之競標精神下，得依評選結果決議變更決標家數。
（3） 評選依據：依政府採購法第五十六條、第五十七條、第九十四條、最有利標評選辦法、採購評選委員會組織準則、採購評選委員會審議規則，辦理評選。

3、 評選委員會組成：委員共  9  人，由本會依採購評選委員會組織準則規定聘任組成，依法執行職務。

4、 評選委員會任務：

（1） 訂定或審定招標文件之評選項目、評審標準及評定方式。（但本項有前例或條件簡單者，得由本會自行訂定或審定）

（2） 辦理廠商評選。

（3） 協助本會解釋與評審標準、評選過程或評選結果有關之事項。

5、 開標審標階段：開標階段以二階段（資格審查、規格評選）為原則。各階段執行方式如下：

（一）資格審查：依投標須知所列廠商資格進行審查，投標廠商需通過資格審查後，方能參加規格評選，未獲通過資格審查之廠商投標文件，其未開標部分得由投標廠商出具領回。

（二）規格評選： 

1.由評選委員會就投標廠商之企劃書進行書面評選。

2.廠商■須到場□不須到場  說明或簡報。（綜合評選會議如須通知廠商到場說明或簡報時，本會得依通過資格審查者之投標先後次序，依序通知廠商到場說明或簡報（廠商說明或簡報時間以 10 分鐘為限，本會詢答時間不限；未規定說明或簡報時間者，由評選委員會決議後當場告知所有參與說明或簡報之廠商），未依本會通知時間參與評選會議之說明或簡報者，除招標文件另有規定外，評選委員會將依投標廠商書面文件逕行辦理評選。參與綜合評選之廠商人員，請於會議前備妥授權書供查驗。）
6、 評選原則：

（一）本會依「採購評選委員會組織準則」組成評選委員會，並依「採購評選委員會審議規則」及本要點進行綜合評選，由委員會議就各評選項目、受評廠商資料及本會工作小組擬具之初審意見，逐項討論後為之。

（二）評選委員會應依招標文件所規定之評審標準，就廠商投標標的之技術、品質、功能、商業條款或價格等項目，作序位或計數之綜合評選，評定最有利標。

（三）委員會辦理評選，除書面審核外，並得經委員會議決定通知廠商到會簡報說明，或限期通知廠商提出書面說明、減價、協商、更改原報內容或重新報價，但應洽個別廠商為之，並予保密。

（四）評選結果無法依評選委員會過半數之決定，評定最有利標時，得採行協商措施，再作綜合評選，綜合評選不得逾三次。

（五）委員會審查、議決等評選作業，以記名方式秘密為之為原則。

（六）不同委員之評選結果有明顯差異時，召集人應提交委員會議決或依委員會決議辦理複評。複評結果仍有明顯差異時，由委員會決議之。

（七）評選委員會依前款規定，得作成下列議決或決議：

1.維持原評選結果。

2.除去個別委員評選結果，重計評選結果。

3.廢棄原評選結果，重行提出評選結果。

4.無法評定最有利標。

7、 協商原則：

（一）評選結果無法評定最有利標時，得就原招標文件已標示得更改項目之內容，採行協商措施。原招標文件未標示得更改之項目者，不得採行協商措施。

（二）協商措施及得更改之項目：評選結果無法評定最有利標時，評選委員會得採行協商措施，就廠商投標標的之企劃書內容（包括但不限於技術、品質、功能）、價格、招標文件內容（包括但不限於契約條款），與廠商進行協商。協商時應洽個別廠商為之，並予保密。

（三）採行協商措施時，參與協商之廠商依據協商結果重行遞送之投標文件，其有與協商無關或不受影響之項目者，該項目應不予評選，並以重行遞送前之內容為準。

（4） 協商結束後，應予協商廠商依據協商結果，於一定時間內修改投標文件重行遞送之機會。
（5） 評選委員會辦理第二次綜合評選時，其未參與第一次綜合評選之委員，不得參與。第三次綜合評選亦同。
（6） 評選委員會辦理第二次綜合評選，應就廠商因協商而更改之項目重行評分（比），與其他未更改項目之原評分（比）結果，合併計算，以評定最有利標。第三次綜合評選亦同。
（7） 評選（含協商）結果仍無法評定最有利標時，應予廢標。
8、 評定方式：

（一）■序位法：

1. ■價格納入評比；□價格不納入評比；□固定價格或費率。

價格納入評比者，其所占全部評選項目之權重，不得低於百分之二十，且不得逾百分之五十。
2.價格納入評比者，以序位第一，且經評選委員會過半數之決定及本會核定者為最有利標；價格不納入評比者，綜合考量廠商之評比及價格，以整體表現經評選委員會過半數之決定及本會核定序位第一者為最有利標；依招標文件載明之固定價格或費率給付者，以序位第一，且經評選委員會過半數之決定及本會核定者為最有利標。
3.評比方式：就各評選項目分別評分後予以加總，並依加總分數高低轉換為序位。（即個別委員對各評選項目之分項評分加總轉換為序位後，應彙整合計各廠商之序位，以合計值最低者為序位第一，次低者為序位第二，依此類推。）

4.合格標準：依評選委員對各廠商所評總平均分數達七十分（含以上）者為合格；未達合格標準者，不列入序位評比，亦不得作為協商及決標對象。 

5.採價格納入評比及固定價格或費率方式者，若序位第一之廠商有二家以上（含二家）相同，且均得為決標對象時之處理原則如下，但綜合評選次數已達政府採購法第五十六條規定之三次限制者，逕行抽籤決定之：

□(1) 對序位合計值相同廠商再行綜合評選一次，以序位合計值最低者決標。綜合評選後之序位合計值仍相同者，抽籤決定之。

■(2) 擇配分最高之評選項目「廠商提供機票費率之競爭力」之得分合計值較高者決標。得分仍相同者，抽籤決定之。

□(3) 擇獲得評選委員評定序位第一較多者決標；仍相同者，抽籤決定之。
（二）□總評分法：

1.□價格納入評分；□價格不納入評分；□固定價格或費率。

價格如納入評分者，其所占總滿分之比率，不得低於百分之二十，且不得逾百分之五十。
2.價格納入評分者，以總評分最高，且經評選委員會過半數之決定及本會核定者為最有利標；價格不納入評分者，綜合考量廠商之總評分及價格，以整體表現經評選委員會過半數之決定及本會核定最優者為最有利標；依招標文件載明之固定價格或費率給付者，以總評分最高，且經評選委員會過半數之決定及本會核定者為最有利標。
3.依評選委員對各合格廠商所評分數加總，總評分最高之廠商為第一名，次高者為第二名，依此類推。

4.合格標準：依評選委員對各廠商所評總平均分數達七十分（含以上）者為合格；未達合格分數者，不得作為協商及決標對象。
5.若總評分最高之廠商有二家以上（含二家）相同，且均得為決標對象時之處理原則：

□1.對總評分相同廠商再行綜合評選一次，以總評分最高者作為決標對象。綜合評選後之總評分仍相同者，抽籤決定之。

□2.擇配分最高之評選項目「            」之得分較高者作為決標對象。得分仍相同者，抽籤決定之。

九、評選項目及評分標準： 

(一)廠商商譽、承做經驗及專業服務能力（配分為25）
(二)廠商配合度、服務內容（含接送機之車種等）及額外服務項目（配分為35）

(三)廠商提供機票費率之競爭力（配分為40）
十、評選委員會議審議原則

（1） 委員應公正辦理評選。評選及出席會議，應親自為之，不得代理，且

應參與評分（比）。

（2） 委員會議應有委員總額二分之一以上出席，其決議應經出席委員過半數之同意行之。出席委員中之外聘專家、學者人數應至少二人且不得少於出席人數之三分之一。

（3） 前項委員總額應隨時符合本要點第三條之規定。

（4） 第（二）項會議表決時，主席得命委員會以外之人員退席，但不包括應全程出席之承辦人員。
（5） 第（二）項會議，應作成紀錄，由出席委員全體簽名。

（6） 委員會議進行中，出席委員人數不符合第（二）項規定者，議案不得提付表決。

（7） 評選委員會或個別委員評選結果與工作小組初審意見有異時，應由委員會或該個別委員敘明理由，並列入會議紀錄。

十一、評選委員會會議紀錄，應記載下列事項：

（1） 採購案名稱。

（2） 會議次別。

（3） 會議時間。

（4） 會議地點。

（5） 主席姓名。

（6） 出席及請假委員姓名。

（7） 列席人員姓名。

（8） 紀錄人員姓名。

（9） 報告事項之案由及決定。

（10） 討論事項之案由及決議。

（11） 臨時動議之案由及決議。

（12） 其他應行記載之事項。

前項會議紀錄至遲應於下次開會時分送各出席委員，並予確認。如有遺漏或錯誤，得於紀錄宣讀後，提請主席裁定更正。最後一次會議紀錄應於當次會議結束前作成並予確認。

十二、本委員會委員對於會議之決議有不同意見者，得要求將不同意見載入會議紀錄或將意見書附於會議紀錄，以備查考，本委員會不得拒絕。

十三、本委員會委員及參與評選工作之人員對於受評廠商之資料，除供公務上使用或法令另有規定外，應保守秘密。評選後亦同。

十四、本委員會委員自接獲評選有關資料之時起，不得就該採購案參加投標、作為投標廠商之分包廠商或擔任工作成員。其有違反者，應不決標予該廠商。

十五、本要點未規定者，均依政府採購法等相關法令辦理。
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